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PROGRAMMA DEL CORSO DI INTERNET E POSTA ELETTRONICA 
 
 
Numero Lezioni: 6 
Numero Ore di Lezione: 12 
 
Obiettivi del Programma: Il corso è rivolto a tutti coloro che hanno conoscenze informatiche sufficienti per poter 
gestire in autonomia le funzionalità di base di un PC che operi in ambiente windows e che desiderino apprendere 
l’utilizzo di internet e della posta elettronica. 
 
Requisiti minimi: Conoscenza dei concetti base dell’uso del PC: Finestra, menù, programma software, file e cartelle; 
conoscenza delle operazioni eseguibili su file: cancellare, spostare, copiare. Chi ha frequentato il nostro corso di 
Informatica Base, ha sicuramente i requisiti  
 
Moduli Principali del Corso: 
1) Internet, questo sconosciuto 

Internet?! 
Criteri di funzionamento/Dotazione minima necessaria 
Collegamento permanente o in linea commutata 
ISP (Internet Service Provider) 
Anatomia di un URL (Uniform Resource Locator) / Esempi URL 

2) La navigazione 
Il browser 
Dov’è Internet? 
In linea/fuori linea 
La finestra connessione remota 
Inserimento di un indirizzo URL 
Concetti vari /Pagine web ed ipertesti / Link / Utilizzo del mouse 
Pulsanti: Avanti / Indietro / Stop / Aggiorna / Home / Cronologia / Cerca / Preferiti 
Salva/Salva oggetto con nome 
Apri/Apri in un'altra finestra / Preferiti 
Stampa pagina/selezione 

3) Ricerca su Internet 
Motori di ricerca : Indicizzati / Gerarchici 
Come eseguire una ricerca: 
Strumento Cerca del Browser 
Dal sito del motore di ricerca 
La ricerca semplice 
La ricerca avanzata: AND/+ e NOT/- / Frase esatta / Per data della pagina 
Ricerca nelle categorie: File non HTML: PDF, WinZip, .doc, ecc 

4) La Posta elettronica 
L’indirizzo mail / Come ottenere l’indirizzo mail 
Anatomia di un messaggio / Gli allegati 
L’utilizzo della posta elettronica via web: Apertura di un account di posta 
Invio e ricezione / Allegati / Manutenzione cartelle / Rubrica 

5) Introduzione a Microsoft Outlook 
Configurazione / Funzionamento 
Creazione e-mail 
Invio / Ricezione / Copia Carbone / BCC 

6) Internet?! Questione di sicurezza 
SPAM / Virus 
Canali sicuri (acquisto su Internet, https) 
Cenno : Firewall 

 
Il Csbno in accordo con il Docente, si riserva la facoltà di effettuare in itinere, modifiche parziali sul programma del 
corso in base alle competenze e reali necessità espresse dalla classe. 
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